
Наиболее частые проблемы, связанные с подачей обращений

Обращение о начале поставок
Необходимо:
•полностью заполнять графы 1-4 обращения, указывать название

компании, ее юридический и фактический адрес, включая электронную
почту;
• подавать заявки на каждый питомник за рубежом с разбивкой по

ассортименту, сорту и количеству планируемого к ввозу посадочного,
семенного материала или луковичных культур;
• указывать страну и адрес места производства и отгрузки в целях

подтверждения этой информации в стране-экспортере;
• указывать точное место высева/высадки или реализации продукции.
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Обращаем Внимание!

Для подтверждения фитосанитарного статуса и обеспечения
прослеживаемости продукции все поданные заявки перенаправляются в
Национальные организации по карантину и защите растений стран-экспортеров
через Посольства стран. В этой связи необходимо закладывать период ожидания
разрешения 3-4 месяца до ввоза.

Россельхознадзором организована телефонная «горячая линия»
8 (499) 975 32 68, где вы сможете уточнить информацию по Вашей заявке (номер
и дату письма ответа Россельхознадзора). Информация о содержании ответа
Россельхознадзора по телефону не предоставляется. В настоящее время
Россельхознадзором проводится работа по внедрению в работу специального
модуля «Аргус фито» для регистрации таких заявок (ссылка
http://www.fsvps.ru/fsvps/news/31506.html).


